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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE JUMILLA
C.LF. P 3002200-H

Cénovas del Castillo, 31
30520 JUMILLA (Murcia)

BASES PARA LA CREACION DE BOLSA DE EMPLEO PERSONAL LABORAL
CATEGORIA TECNICO ESPECIALISTA INFORMATICO DEL EXCMO.
AYUNTAMIENTO DE JUMILLA.

PRIMERA. Objeto de la Convocatoria

El proceso se regira por las siguientes bases especificas siendo el sistema de
seleccion el de concurso- oposicion, y su objeto la creacién de una BOLSA DE EMPLEO

de personal laboral para cuando se dé alguna de las circunstancias del articulo 15 del Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores.:

a) Cuando se contrate al trabajador para la realizacion de una obra o servicio
determinados, con autonomia y sustantividad propia dentro de la actividad
de la empresa y cuya ejecucion, aunque limitada en el tiempo, sea en
principio de duraci6n incierta.

b) Cuando las circunstancias del mercado, acumulacién de tareas o exceso
de pedidos asi lo exigieran, aun tratandose de la actividad normal de Ia
empresa. En tales casos, los contratos podran tener una duracion maxima
de seis meses, dentro de un periodo de doce meses, contados a partir del
momento en que se produzcan dichas causas.

c) Cuando se trate de sustituir a trabajadores con derecho a reserva del
puesto de trabajo, siempre que en el contrato de trabajo se especifique el
nombre del sustituido y la causa de sustitucion

Estos puestos tienen las siguientes caracteristicas:

Escala: Administracion Especial

Subescala; Técnica

Grupo: C1.

Denominacion: TECNICO/A INFORMATICO/A.
e Plazas o puestos vacantes: No existen

SEGUNDA. Condiciones de Admisién de Aspirantes A

Para formar parte en las pruebas de seleccién, sera necesario:

a) Tener nacionalidad espafiola o cualquier otra regulada del art. 57 del RDL
5/2015 de 30 de octubre, del Texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleo Publico.
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a) Haber cumplido dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de
jubilacién forzosa, el dia en que termine el plazo de presentacion de solicitudes.

b) Estar en posesion o en condiciones de obtener en la fecha de finalizacion del
plazo de presentacion de solicitudes de los titulos :

Titulo de Grado superior en electronica
Titulo de Grado superior en Informatica

Acreditando experiencia en seguridad y sistemas informaticos

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesiéon
de la correspondiente convalidacién o de la credencial que acredite, en su caso,
la homologacion.

c) Poseer la capacidad funcional para el desempefo de las tareas inherentes al
puesto de trabajo convocado.

d) No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de
cualquiera de las Administraciones Publicas, ni hallarse en inhabilitacion
absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucion judicial, para
el acceso al cuerpo o escala de funcionarios o para ejercer funciones similares
a las que desempefiaba en el caso del personal laboral, en el que hubiese sido
separado o inhabilitado. En caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse
inhabilitado o en situacion equivalente ni haber sido sometido a sancién
disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos el
acceso al empleo publico.

Todos los requisitos exigidos deberan poseerse por los aspirantes el dia que
finalice el plazo de presentacién de instancias de la presente convocatoria.

TERCERA. Forma y Plazo de Presentacion de Instancias

Una vez aprobadas las presentes bases y la convocatoria por el érgano
competente, el anuncio de la convocatoria se publicara en el Boletin Oficial de la Regién
de Murcia y las bases en el tablén de edictos del Ayuntamiento y en la pagina Web
municipal www.jumilla.org.

Las solicitudes para tomar parte en las correspondientes pruebas de acceso en
las que los aspirantes haran constar que reunen las condiciones exigidas en las
presentes bases para las plazas que se opte, se dirigiran a la Sra. Alcaldesa-Presidenta
del Ayuntamiento de Jumilla, y se presentaran en el Registro General del Ayuntamiento,
o lugares habilitados de conformidad con lo previsto en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones
Publicas en el plazo de VEINTE DIAS NATURALES contados a partir del dia siguiente
al de la publicacién del anuncio de la convocatoria en el Boletin Oficial de la Region de
Murcia .

La solicitud (modelo normalizado que podran obtener en la WEB municipal o en
la oficina de registro municipal) debera ir acompafada por:
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— Fotocopia del DNI o, en su caso, pasaporte, debidamente compulsadas.

— Fotocopia compulsada del titulo exigido.

— Documentos acreditativos, originales o copias compulsadas exigidos en la

convocatoria para el acceso (Clausula Segunda)

— Justificante del pago de derecho de examen, abonado dentro del plazo de
presentacion de instancias, que asciende a la cantidad de 16.85 € y que debera
ingresarse en la cuenta municipal n® ES97 3058-0433-43-2732000024 (CAJA MAR).

Seran de aplicaciéon las bonificaciones y/o exenciones establecidas en la
Ordenanza Fiscal reguladora de la tasa por la expedicién de documentos y tramitacién
de expedientes administrativos del Ayuntamiento de Jumilla.

- Se establece una cuota especial 0 en esta tasa a : a personas con discapacidad
igual o superior al 33 % y a las personas que figuren como demandantes de empleo
durante el plazo de al menos de un mes anterior a la fecha de la convocatoria

- A los miembros de familias numerosas se aplicaran las siguientes bonificaciones,
para lo que se debera aportar el titulo actualizado:

o Miembros de familias numerosas de categoria general: 50%
o Miembros de familias numerosas de categoria especial: 100 %

CUARTA. Admision de Aspirantes

Expirado el plazo de presentacién de instancias, la Alcaldia dictara Resolucion en
el plazo maximo de diez dias habiles, declarando aprobada la lista provisional de
admitidos y excluidos, asi como la composicién del Tribunal, indicando ademas en la
misma, el lugar y fecha de comienzo de los ejercicios.

Dicha Resolucién se hara publica en el tablén de anuncios y pagina web del
Ayuntamiento, al igual que los sucesivos actos relacionados con la tramitacién de las
pruebas selectivas, y se sefialara un plazo de tres dias habiles para subsanacion.

Dichas reclamaciones, si las hubiere, seran aceptadas o rechazadas en la
resolucidn por la que se apruebe la lista definitiva que sera hecha publica, asimismo, en
la forma establecida en el parrafo anterior.

Si no se presentase ninguna reclamacion contra la lista provisional en el plazo
previsto, la misma devendra definitiva, sin necesidad de nueva publicacion.

QUINTA. Organo de seleccién

Las pruebas seran preparadas y valoradas por un érgano de seleccién que estara
integrado por un niumero impar de miembros, debiendo designarse el mismo nimero de
miembros suplentes, y estara compuesto por:

PRESIDENTE.
e La Presidencia del 6rgano correspondera a un funcionario de carrera de la
Corporacion del mismo o superior grupo de clasificacion que la plaza objeto
de la presente convocatoria designados por Resolucién de Alcaldia.
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SECRETARIO/A.

e La Secretaria del 6érgano correspondera al Secretario/a de la Corporacion,
pudiendo delegar esta funcién en otro funcionario municipal, del mismo o
superior grupo de clasificacion que la plaza objeto de la presente convocatoria
designado por Resolucion de Alcaldia

VOCALES:
e 3 funcionarios/as de carrera de la Corporacion del mismo o superior grupo
de clasificacion que la plaza objeto de la presente convocatoria designados
por Resolucién de Alcaldia.

El 6rgano de seleccion podra nombrar asesores especialistas para todas o algunas
de las pruebas y se debera tener en cuenta en la composicién del tribunal la paridad
entre hombres y mujeres, Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo.

A efectos de percepcion de asistencias por los miembros del 6rgano de seleccion, se
fija de categoria segunda de las establecidas en el Real Decreto 462/2002, de 24 de
mayo, sobre indemnizaciones por razén de servicio, o disposicion posterior que lo
modifique.

El 6rgano de seleccion no podra constituirse ni actuar validamente sin la presencia
de al menos tres de sus componentes, y en ningun caso sin la presencia del Presidente
y el Secretario/a.

SEXTA. Sistemas de Seleccién y Desarrollo de los Procesos.

FASE OPOSICION: (maximo 60 puntos)

La Fase de oposicion consistira en la realizacion de dos ejercicios obligatorios,
qgue seran eliminatorios.

El primer ejercicio eliminatorio: consistira en el desarrollo de un cuestionario tipo
test, de caracter obligatorio y eliminatorio, en el cual debera responderse a un
cuestionario de 40 preguntas referidas al temario que consta en el Anexo |, con al menos
5 preguntas de reserva referidas al temario que consta en el Anexo |

Las preguntas incluidas en el cuestionario tipo-test seran planteadas por el
Tribunal inmediatamente antes de la realizacién de la prueba

Las respuestas erréneas podran ser penalizadas, teniendo en cuenta que sélo
una de las alternativas sera correcta. La formula de correccion se hara publica en el
momento previo al inicio del ejercicio.

El segundo ejercicio eliminatorio: consistird en la resolucion de un supuesto
practico referente a las funciones propias de la plaza convocada que el Tribunal
determine, durante un plazo de una hora y que estara relacionado con las funciones y/
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o tareas del puesto, podra realizarse en funcién del nimero de aspirantes de forma
informatizada.
La duracién de ambos ejercicios sera de 120 minutos.

El Tribunal corregira el ejercicio, manteniendo el anonimato del aspirante;
valorandose, en cualquier caso, la capacidad de andlisis y la aplicacion razonada de los
conocimientos teéricos a la resolucion de los problemas practicos planteados.

FASE CONCURSO

Los aspirantes que hubieran superado la fase de oposicién, presentaran en el
plazo indicado en la lista definitiva de aprobados, los documentos compulsados, en sobre
cerrado, en Registro, acreditativos de los méritos alegados y justificados
documentalmente correspondientes a la fase de concurso y seran valorados con arreglo
al siguiente baremo:

A) FORMACION (maximo 20 puntos)

) Por titulaciones superiores a la exigida: (maximo 9 puntos)

Por cada titulacion distinta a la exigida de entrada:
- Niveles del marco espafiol de cualificaciones para la Educacion Superior:

- Estudios de técnico Superior (nivel 1) o equivalente: Por cada titulo oficial de
Grado: 1 puntos.
- Estudios universitarios de grado (nivel 2) o equivalente: Por cada titulo oficial de
Grado: 3 puntos.
-Estudios universitarios de Postgrado (nivel 3) o equivalente: Por cada titulo oficial
de Postgrado y/o Master Universitario: 1 punto
-Estudio universitario Postgrado (nivel 4) o equivalente: Por cada titulo oficial de
Doctor: 2 puntos.
- Otras titulaciones:
- Certificado de profesionalidad
. Nivel 1: 0,25 puntos
. Nivel 2: 0,50 puntos
. Nivel 3:0,75 puntos
-Bachiller o equivalente: 0,75 puntos
-Diplomado y o ingeniero técnico universitario: Por cada titulo 2 puntos.
-Licenciado, Arquitecto, Ingeniero Superior: Por cada titulo 4 puntos.

Para la justificacién de este apartado se presentaran certificados originales o
copias compulsadas.
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-) Por superacion de ejercicios de oposicién: (maximo 1 punto)

-Por cada ejercicio superado en oposiciones convocadas por ofras
Administraciones Publicas, para el ingreso en puestos pertenecientes al mismo
grupo de clasificacion 0,20 puntos hasta un maximo de 1 punto, siempre que
dichos procesos hayan sido realizados en los Ultimos 5 afios.

Para la justificacién de este punto se presentaran certificados originales o copias
compulsadas.

-) Por cursos relacionados con el puesto de trabajo: (maximo 10 puntos)

-Por la asistencia a cursos de especializacion relacionados directamente con las
funciones propias de la plaza convocada. Unicamente se valoraran los cursos impartidos
por entidades acreditadas u organizados por la Administracion Publica, o en su caso,
aquellos cursos de formacion debidamente homologados y siempre que conste numero
de horas y cuya duracion minima sera de 10 horas.

Cursos de hasta 20 horas, 0,20 puntos por curso.
Cursos de 21 a 40 horas, 0,40 puntos por curso.

Cursos de 41 a 60 horas, 0,60 puntos por curso.

Cursos de 61 a 150 horas, 0,70 puntos por curso.
Cursos de 151 a 300 horas, 0,80 puntos por curso.
Cursos de 301 horas en adelante, 0,90 puntos por curso

Las certificaciones en materia de idiomas seran valorados:
e Por cada certificado de nivel C2 del Consejo de Europa: 1
e Por cada certificado de nivel C1 del Consejo de Europa: 0,70
e Por cada certificado de nivel B2 del Consejo de Europa: 0,60
e Por cada certificado de nivel B1 del Consejo de Europa: 0,50
(Solo se valorara el de nivel superior de cada idioma aportado por el interesado)

Los diplomas o titulos no oficiales de las Universidades seran valorados en este
apartado, conforme al nimero de horas acreditado para su obtencién

En todo caso siempre seran objeto de valoracion los cursos referentes a las
siguientes materias transversales: Prevencion de riesgos laborales, idiomas, ofimatica e
informatica, calidad, atencién al publico y procedimiento administrativo comun

B) EXPERIENCIA ACREDITADA en la realizacién de las funciones propias de la plaza:
Maximo 20 puntos

- Por experiencia, por trabajos realizados en la Administracién Publica en la misma
categoria 0,40 puntos.

- Por experiencia en empresa privada o como autbnomo, por cada mes trabajado
0,25 puntos.




|

\ A

IS
Bt

‘e

R

oL

ot

!
By
g
T

£

&

£

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE JUMILLA
C.LF. P 3002200-H

Cénovas del Castillo, 31
30520 JUMILLA (Murcia)

Para la justificacion del trabajo desarrollado se presentara el contrato de trabajo junto
con la fe de vida laboral, bien en original o en fotocopia compulsada. En el caso de trabajo
auténomo, alta en el Impuesto de Actividades Econémicas y alta en el régimen de
cotizacion en la Seguridad Social. En el caso de funcionario/a interino/a certificado de
servicios prestados

VALORACION DE AMBAS FASES:

La superacion de la fase de oposicién vendra determinada por la suma de las
puntaciones obtenidas en los dos ejercicios eliminatorios.

En caso de empate, el orden se establecera atendiendo a la mayor puntuacion
obtenida en el segundo ejercicio

Primer ejercicio: Se calificard de 0 a 40 puntos, siendo necesario para aprobar
obtener como minimo 20 puntos.

Segundo ejercicio: Se calificara de 0 a 20 puntos siendo necesario para aprobar
obtener una calificacién minima de 10 puntos.

Fase de concurso: Se valorara en relaciéon a la documentacion aportada vy el
baremo descrito anteriormente.

PERIODO DE PRACTICAS:

El Tribunal elevara a la Autoridad convocante, la relacion de los aspirantes que hayan
superado el proceso selectivo; ordenada de mayor a menor por las puntuaciones
obtenidas, determinadas por la suma de las correspondientes a la fase de concurso y
de la oposicion.

Los aspirantes cuando sean llamados, segtn el orden de prelacion, realizaran un periodo
de practicas de dos meses que sera supervisado por el Jefe de Servicio correspondiente,
quien debera emitir un informe a la finalizacién del mismo.

P

SEPTIMA. Presentacion de Documentos y Nombramiento

Los/as aspirantes, cuando sean requeridos para su nombramiento como
funcionario/a interino/a, aportaran ante la Administracion, los documentos acreditativos
de las condiciones de capacidad y requisitos exigidos en la convocatoria, en el plazo
requerido.

Las propuestas de nombramiento seran adoptadas por el 6rgano competente a
favor de los/as aspirantes propuestos por el Tribunal, de acuerdo con el orden de
prelacién establecido.

Si ellla candidato/a al que le correspondiese el nombramiento no fuera
nombrado/a, bien por desistimiento o por no reunir los requisitos exigidos, podra llamarse
al siguiente candidato/a, por estricto orden de prelacion, que hubiera superado el proceso
de seleccion.

Una vez efectuado el nombramiento como funcionario/a interino/a, el mismo podra
quedar revocado por alguna de las causas previstas en el articulo 63 del RDL 5/2015,
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de 30 de Octubre, del texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico
y cuando finalice la causa que dio lugar al nombramiento.

|

OCTAVA. Funcionamiento Bolsa Empleo

1 Los nombramientos se ofertaran segun las necesidades del Ayuntamiento y sus
distintos departamentos, a jornada completa o tiempo parcial, por ser el puesto de trabajo
de esta naturaleza o porque se trate de sustituir ausencias parciales de empleados o
trabajadores con derecho a reserva.

2. La incorporacién para ocupar un puesto de trabajo se realizard por orden
decreciente, seglin la puntuacién alcanzada por los aspirantes en el proceso selectivo.

3 La oferta realizada al candidato deberéa serle comunicada por cualquier medio
que, procurando la mayor agilidad, garantice tener constancia de la misma.

Para la comunicacién con el concursante se utilizara preferentemente la direccion
de correo electrénico que éste haya consignado en su solicitud, en segundo lugar
mediante el nimero de teléfono, y en tercer lugar por la direccion de su domicilio
particular, se le remitira carta certificada, en la que conste la citada oferta .

Los datos que figuran en la solicitud presentada se consideraran validos a efectos
de llamamiento y notificacién, siendo responsabilidad del interesado el error en su
consignacion, debiendo comunicar al Servicio de Personal, cualquier variacion de los
mismos.

Después de haber realizado todos los intentos de localizacion se le comunicara
su eliminacion de la bolsa, por la causa de no localizacién, si bien, se le otorgara el plazo
de 10 dias para que presente alegaciones a la misma.

Si un integrante fuera notificado para un nombramiento o contratacion y rechace
la oferta sin mediar justificacién, sera eliminado de la bolsa correspondiente.

Asimismo, se causara baja definitiva en la bolsa de empleo, en los siguientes
supuestos:

a) Renuncia expresa a permanecer en la misma.

b) Informe negativo sobre el desempefio de los cometidos profesionales desarrollados
en nombramientos o contrataciones anteriores.

c) No superacién del periodo en practicas o de prueba, siempre que esta no sea a causa
de una ineptitud sobrevenida por un proceso de incapacidad temporal.

d) Pérdida de alguno de los requisitos legales exigibles.

Se entendera que existe justificacion cuando se acredite, mediante el medio de
prueba adecuado y en el plazo de tres habiles desde que se produce la oferta de
contratacion, alguna de las siguientes situaciones:

a) Estar en situacion de enfermedad, acreditada por certificado médico.

b) Por enfermedad muy grave del cényuge o familiar hasta 2° grado de
consanguinidad, acreditada por certificado médico y libro de familia.

c) Cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico.

d) Encontrarse en el periodo de descanso por maternidad biolégica, adopcién o
acogimiento, tanto pre adoptivo como permanente, en estos ultimos casos de menores
de 6 afios, acreditados a través de certificado de nacimiento o libro de familia o de la
decisién administrativa o judicial de acogimiento o de la a resolucion judicial que
constituya la adopcion.
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e) Mantener una relacién de empleo de caracter temporal, mediante vinculo
funcionarial o laboral debiendo aportarse, una vez finalizada la misma, copia de la
notificacion de cese o de la extincién contractual

f) Causa de fuerza mayor apreciada con tal caracter por la Administracion.

Una vez finalizada la causa que da lugar a las situaciones relacionadas
anteriormente o producida la extincién de la relacion de empleo de caracter temporal, se
debera comunicar en el plazo maximo de cinco dias a la Secretaria General del
Ayuntamiento, que hasta esa notificacion mantendra al candidato en la situacién de baja
temporal en la bolsa correspondiente.

Si el candidato no realiza dicha notificacion en el indicado plazo supondra su
exclusién definitiva de la bolsa.

Por el Departamento correspondiente se dara de alta en la misma, como
disponibles, a partir del dia siguiente a aquel en que le sea comunicada de forma
fehaciente la finalizacién de la causa de baja temporal previstas en este apartado.
. Si una vez aceptada la oferta del nombramiento o contratacién o durante su

Qvig@gi/'a_, el interesado renunciase voluntariamente a la misma, sera eliminado
automaticamente de la bolsa correspondiente, salvo que se trate de un nombramiento o
contratacion en un puesto de un grupo profesional superior.

{ NOVENA. Régimen de la convocatoria. Incidencias. Recursos

La presente convocatoria se realiza de conformidad con lo establecido en la
siguiente normativa:

* Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen Local.

o RDL 781/1986, de 18 de abril por el que se aprueba el Texto Refundido de
las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local.

e RDL 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

e RD 364/1995, de 10 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento
general de ingreso del personal al servicio de la Administracion General
del Estado y de Provision de Puestos de trabajo, de aplicacion supletoria a
los funcionarios publicos no incluidos en su ambito de aplicacion.

e RD 896/1991, de 7 de junio, por el que se establecen las reglas basicas y
los programas minimos a que debe ajustarse el procedimiento de seleccion
de los funcionarios de Administracién Local.

El Tribunal queda facultado para resolver las dudas que se presenten y adoptar
los acuerdos necesarios para el buen orden de las pruebas selectivas en todo lo no
previsto en las presentes Bases, y siempre que no se oponga a las mismas, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente.

La presente convocatoria, bases y cuantos actos administrativos se deriven de
ella y de las actuaciones del tribunal podran ser impugnados de conformidad con lo
establecido en la ley 39/2015 reguladora del Procedimiento Administrativo comtn vy
seran de aplicacion a partir del dia siguiente a su publicacién en el Boletin Oficial de la
Region de Murcia.
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ANEXO |

Programa de materias para el acceso a la Bolsa de Empleo para TECNICO ESPECIALISTA
INFORMATICA

1. La Constitucion Espafiola de 1978: Estructura y contenido. Derechos y deberes
fundamentales. Su garantia y suspension.

2. El Municipio: Concepto y elementos: El término municipal. La poblacion: El empadronamiento.
La organizacién municipal

3. El Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos.
Principios y derechos. Obligaciones.

4. Politicas de igualdad de género. La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres. Politicas contra la violencia de género. La Ley Organica 1/2004,
de 28 de diciembre, de medidas de proteccion integral contra la violencia de género.
Discapacidad y dependencia.

5. Los contratos del sector publico: concepto y clases. Procedimiento de adjudicacion. Su
cumplimiento. La revisién de precios y otras alteraciones contractuales. Incumpllmlento de los
contratos del sector publico.

6. Normativa basica de prevencion de riesgos laborales: Principios generales y organizacion de
la prevencién. Normas basicas de seguridad y salud en edificios publicos y trabajos de oficina.

7. Instrumentos para el acceso electronico a las Administraciones publicas: sedes electrénicas,
canales y puntos de acceso, identificacion y autenticacion. Infraestructuras y servicios comunes
en materia de administracion electrénica

8. Informatica basica. Representacién y comunicacién de la informacién: elementos
Constitutivos de un sistema de informacién. Caracteristicas y funciones. Arquitectura de
ordenadores. Componentes internos de los equipos microinformaticos.

9. Periféricos: conectividad y administracion. Elementos de impresion. Elementos de
almacenamiento. Elementos de visualizacion y digitalizacion.

10. Sistemas operativos. Caracteristicas y elementos constitutivos. Sistemas Windows.
Sistemas Unix y Linux. Sistemas operativos para dispositivos moviles

11 Modelo conceptual de datos. Entidades, atributos y relaciones. Reglas de modelizacion.
Diagramas de flujo de datos. Reglas de construcciéon. Descomposicién en niveles. Flujogramas.

12. Disefio de bases de datos. Disefio légico y fisico. EI modelo I6gico relacional. Normalizacién

13. Aplicaciones web. Desarrollo web front-end y en servidor, multiplataforma y multidispositivo.
Lenguajes: HTML, XML y sus derivaciones. Navegadores y lenguajes de programacién web.
Lenguajes de script.

14. Accesibilidad, disefio universal y usabilidad. Acceso y usabilidad de las tecnologias,
productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacién. Confidencialidad y
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disponibilidad de la informacion en puestos de usuario final. Conceptos de seguridad en el
desarrollo de los sistemas.

15. Administracién del Sistema operativo y software de base. Funciones y Responsabilidades.
Actualizacién, mantenimiento y reparacion del sistema
operativo.

16. Administraciéon de bases de datos. Funciones y responsabilidades. Sistemas de
almacenamiento y su virtualizacién. Politicas, sistemas y procedimientos de backup y su
recuperacioén. Backup de sistemas fisicos y virtuales. Virtualizacion de sistemas y virtualizacion
de puestos de usuario.

17. Administracion de servidores de correo electrénico. Protocolos de correo electronico..
Administracién de redes de &area local. Gestion de usuarios. Gestién de dispositivos.
Monitorizacion y control de tréafico

18. Conceptos de seguridad de los sistemas de informacion. Seguridad fisica. Seguridad légica.
Amenazas y vulnerabilidades. Técnicas criptogréficas y protocolos seguros. Mecanismos de
firma digital. Infraestructura fisica de un CPD: acondicionamiento y equipamiento. Sistemas de
gestioén de incidencias. Control remoto de puestos de usuario.

19. Comunicaciones. Medios de transmisién. Modos de comunicacién. Equipos terminales y
equipos de interconexién y conmutacion. Redes de comunicaciones. Redes de conmutacion y
redes de difusién. Comunicaciones moviles e inalambricas.

20. EI modelo TCP/IP y el modelo de referencia de interconexién de sistemas abiertos (OSI) de
ISO. Protocolos TCP/IP.

Jumilla a 30 de septiembre del 2019

D? Juana Guardiola Verdu.
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